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Este procedimiento le ayudará para configurar su acceso a la red de Ewinet. 
  
 

Primeramente debemos aclarar que este procedimiento esta definido para la 
autenticación de los Clientes Pre-Pago, con Pagos en línea con el Banco Mercantil, 

(tarjetas de Crédito Visa y MarterCard o Tarjetas de Debito), independientemente 
de la manera de acceder a la Red, bien sea con dispositivos WiFi o Pre-Wimax. 
 

 
1.- Para clientes que desean comprar espacio de navegación en línea por favor 

siga los siguientes pasos.: 
 

 
           
 

 
 

              Haga Click en el botón 
              Compra Pre-Pago 
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2.- Seguidamente debe seleccionar el plan de acceso que desea comprar, una 

hora, un día, una semana o un mes, según su preferencia, los precios están 
indicados. Es importante destacar que TODOS los campos de datos deben estar 
llenos, con el email que suministro le será enviado su información de usuario y 

clave. Cuando este listo haga click en el botón “comprar”. 
 

 
 
 
3.- Para efectos de seguridad debe confirmar su compra. Si esta seguro de su 

compra y los datos están correctos “confirme” su compra. 
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4.- Al confirmar su pago, hacemos una conexión segura con el Banco Mercantil, 

donde se procesará su pago, por favor seleccione su Medio de Pago, bien sea 
tarjeta de debito Mercantil o tarjetas de Crédito VISA o Master Card de cualquier 
banco, recomendamos el uso de tarjetas Mercantil. 

 
5.- Por favor complete todos los datos solicitados por el Banco Mercantil, puede 
visualizar los símbolos de seguridad de Visa y Master Card, igualmente en la 

partes superior de la pantalla podrá ver el nombre del comercio, en este caso 
Ewinet C.A. Una vez llenos los datos haga click en el botón “continuar”. 

 
                 Nombre de comercio 
 
 

 
 

 
          Haga Click en  

          “Continuar”. 
 
 

 
        Símbolos de Seguridad Visa 

        Master Card 
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6.- Esta listo para enviar los datos al banco, se le muestra nuevamente los montos 

a cancelar con los datos del titular de la tarjeta, si esta de acuerdo con la 
información haga click en “continuar”, caso contrario “cancele”.    
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
7.- Seguidamente podrá visualizar esta pantalla, por favor no cierre ni haga 

ningún otro proceso mientras procesa su pago. 
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8.- Al terminar de procesar su pago, se mostrará en una ventana los datos de la 

transacción si el pago fue exitoso, vera el mensaje en pantalla como una 
transacción aprobada, sino vera el mensaje Rechazado, puede imprimir este 
mensaje para sus archivos. Seguidamente es importante que haga click en el 

botón “Continuar”, para regresar a nuestro sitio web. 
 

 

 
9.- Al regresar a nuestro sitio Web,  se mostrarán los mensajes correspondientes, 
si la transacción fue satisfactoria, se mostrarán los datos de usuario y clave, y los 

detalles de la transacción. Puede imprimir este mensaje y/o comenzar a navegar 
desde este momento, vía correo electrónico al mail que nos indico, le será 

enviados los datos de su compra. De ser rechazada su compra, le recomendamos 
iniciar desde el punto no. 1 de este procedimiento.  
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10.- Al hacer click en el botón “comenzar a navegar”, se desplegará una vantana 

como esta, por favor haga click en “SI”. Felicidades ya puede utilizar nuestros 
Servicios y validar por su propia cuenta porque somos pioneros en servicios y 
soluciones de Internet. 

  

 
 

 
 

11.- No es necesario volver a logearse en el sistema, ya que lo reconoceremos 
cuando entre la próxima vez, y estará navegando según el tiempo al aire que 
compró. 

 
 

12.- Recibirá a la dirección de correo suministrada un email como el que se 
muestra con los datos de su usuario y clave, asi como los detalles de su compra. 

 

 


